
Nazwa jednostki Zakres poradnictwa Adres Telefon, e-mail, www
Dostępność                           

(dni i godziny)
Kryteria dostępu

800 12 12 12

rpd@brpd.gov.pl

www.brpd.gov.pl

116 111

e-mail i czat po zalogowaniu

www.116111.pl

800 100 100

pomoc@800100100.pl

www.800100100.pl

Telefon dla Rodziców i 
Nauczycieli w Sprawie 
Bezpieczeństwa Dzieci

Fundacja Dajemy 
Dzieciom Siłę                                  

ul. Walecznych 59                           
03-926 Warszawa

LISTA JEDNOSTEK NIEODPŁATNEGO PORADNICTWA
na podst. art. 8a ust. 1 pkt 1 ustawy o nieodpłatnej pomocy prawnej, nieodpłatnym poradnictwie obywatelskim oraz edukacji prawnej

28
Dziecięcy telefon 

zaufania Rzecznika 
Praw Dziecka

działania zapewniające dziecku 
pełen i harmonijny rozwój, z 
poszanowaniem jego godności i 
podmiotowości, ochrona przed 
wszelkimi przejawami przemocy, 
okrucieństwa, wyzysku, a także 
przed demoralizacją, 
zaniedbaniem i innymi formami 
niewłaściwego traktowania

Rzecznik                        
Praw Dziecka                               

ul. Chocimska 6                                               
00-791 Warszawa

24 godziny na dobę 7 
dni w tygodniu

dla dzieci, które nie 
radzą sobie z problemem 

i nie wiedzą do kogo 
zwrócic się o pomoc; dla 
dorosłych, którzy chcą 
zgłosić problemy dzieci

29

24 godziny na dobę 7 
dni w tygodniu

dzieci i młodzież do 18 
roku życia, w trudnych 
sytuacjach życiowych 

chcące porozmawiać o 
swoich troskach i 

problemach

Wsparcie i informacja w zakresie 
udzielania pomocy dzieciom 
przeżywającym kłopoty i 
trudności wynikające z 
problemów i zachowań 
ryzykownych

PRAWA DZIECKA

pn.-pt. 12:00-15:00

osoby dorosłe, które 
potrzebują wsparcia i 
informacji w zakresie 

udzielenia pomocy 
dzieciom borykającym 

się z problemami

Telefon Zaufania dla 
Dzieci i Młodzieży

Telefon Zaufania dla Dzieci i 
Młodzieży służy pomocą i 
wsparciem osobom do 18 roku 
życia i zapewnia możliwość 
porozmawiania o sprawach 
ważnych i trudnych oraz zachęca 
do wspólnego szukania 
rozwiązań problemów
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